Acesti Termeni si conditii (denumiti in continuare , Termeni si conditii”), impreuna cu documentele la care
fac referire, stabilesc conditiile generale care reglementeaza Programul de recomandare a unui prieten
Western Union Digital Banking (denumit in continuare ,Programul”). Prin utilizarea Programului, acceptati
acesti Termeni si conditii si va conformati acestora. Daca nu sunteti de acord in totalitate cu acesti Termeni
si conditii, nu sunteti autorizat sa participati la Program.

Utilizatorii care 1si invita prietenii sa participe la Program sunt numiti ,Persoane care
recomanda”. Persoanele care primesc o invitatie de a participa la Program se numesc ,Persoane
recomandate”.

Programul

e Sub rezerva respectarii de catre dumneavoastra a acestor Termeni si conditii, Western Union va va
oferi un Bonus de recomandare in valoare de 225 RON care va fi creditat in contul dumneavoastra
Western Union Digital Banking (denumit in continuare ,Recompensa”) daca persoana recomandata
de dumneavoastra in timpul perioadei de desfasurare a Programului accepta Termenii si conditiile
Programului dupa introducerea codului de recomandare personalizat al Persoanei care recomanda,
devine client nou al Western Union Digital Banking si fie finalizeaza doua transferuri de bani online
Western Union® in valoare de peste 500 RON, fie un transfer de bani online Western Union® in
valoare de peste 1000 RON dupa 30 de zile de la deschiderea contului Western Union Digital Banking.

e Pentru a participa ca Persoana care recomanda, trebuie: (i) sa fiti titularul unui cont Western Union
Digital Banking; (ii) sa fi partajat codul de recomandare personalizat cu Persoana recomandata de
dumneavoastra; si (iii) Persoana recomandata cu care ati partajat codul de recomandare personalizat
sa 1l fi utilizat la inregistrarea contului Western Union Digital Banking. Persoana care recomanda
poate recomanda oricate persoane doreste, insa persoana care recomanda va primi o Recompensa
doar pentru primele 10 Persoane recomandate pe perioada de desfasurare a
Programului. Creditarea Recompensei Tn contul Western Union Digital Banking al Persoanei care
recomanda poate dura pana la 40 de zile de la data la care a fost obtinuta. Oferta limitata la o
Recompensa pentru fiecare Persoand recomandata si pana la 10 recomandari pentru fiecare
Persoana care recomanda (per Perioada de desfasurare a programului).

e Daca doriti sa participati in calitate de Persoana recomandatad, pentru a primi Recompensa trebuie:
i) sa introduceti codul de recomandare personalizat al persoanei care va recomanda la deschiderea
unui cont Western Union Digital Banking; ii) sa completati KYC; (iii) fie sa efectuati doua transferuri
de bani online Western Union® in valoare de peste 500 RON, fie un transfer de bani online Western
Union® in valoare de peste 1000 RON in decurs de 30 de zile de la deschiderea contului Western
Union Digital Banking; (iv) destinatarii Persoanei recomandate colecteaza transferurile de bani
online Western Union® si acestea nu sunt rambursate de catre Persoana recomandata.

e Acest Programincepe la 12:01:01 AM, la data de 1 august 2023 si se incheie la 11:59:59 PM, la data de
31 octombrie 2023 (denumita in continuare ,Perioada de desfasurare a programului”) si poate fi
prelungit de Western Union. Participarea dupa 11:59:59 PM, la data de 31 octombrie 2023 (sau o data
ulterioara datei de incheiere a Perioadei de desfasurare a programului anuntate de Western Union)
nu va fi acceptata si va fi considerata nevalida.

e Persoanele care recomanda si Persoanele recomandate care participa deja la Programul de
recomandare a unui prieten Western Union Digital Banking Th Romania sunt excluse de la
participarea la acest Program VIP de recomandare a unui prieten Western Union Digital Banking in
Romania.
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e Western Union poate modifica Recompensa in orice moment. Valoarea Recompensei la care veti avea
dreptul va fi cea care se aplica Tn momentul in care indepliniti toate cerintele Programului.

e Daca sunteti Persoana care recomanda, Western Union va va furniza un link de internet unic
(denumit in continuare ,Codul de recomandare personalizat”) pe care il puteti trimite Persoanei
recomandate pentru a o invita sa participe la Program. Western Union nu trimite Coduri de
recomandare personalizate. Trebuie sa copiati codul de recomandare personalizat si este la
latitudinea dumneavoastra sa alegeti modul in care trimiteti linkul catre Persoana recomandata (de
exemplu, prin e-mail, prin intermediul retelelor de socializare etc.), cu conditia sa trimiteti linkul
numai in conformitate cu acesti Termeni si conditii. Codul de recomandare personalizat va expira la
prima dintre urmatoarele date: la sfarsitul Perioadei de desfasurare a programului sau la un an de
la momentul in care Western Union va furnizeaza linkul.

e Nu va puteti autoinvita sa participati la Program. Puteti invita doar persoane, altele decat
dumneavoastra, care au implinit minim varsta de optsprezece (18) ani.

e Nu aveti permisiunea sa trimiteti coduri de recomandare personalizate intr-un mod pe care Western
Union (la discretia sa unica si absolutd) il considera spam sau comunicari nesolicitate sau nedorite.

2. Utilizari interzise

e Puteti utiliza programul numai cu buna credinta si in conformitate cu legislatia in vigoare. Sunteti de
acord sa nu utilizati Programul pentru a face oricare dintre urmatoarele; iar Western Union va poate
interzice participarea la Program si poate refuza sa va ofere orice Recompensa daca suspecteaza sau
constata ca ati facut sau ati incercat sa faceti oricare dintre urmatoarele:

e Crearea de profiluri multiple, duplicate sau false pe westernunion.com pentru a va autoinvita;

e Invitarea altor persoane care au creat profiluri multiple, duplicate sau false.

e Utilizarea informatiilor de contact alternative pentru a trimite coduri de recomandare personalizate
catre dumneavoastra sau catre alte persoane;

e Invitarea unor persoane pe care nu le cunoasteti personal, in cazul in care Western Union (la discretia
sa unica si absolutd) considera ca faceti acest lucru intr-un mod care constituie spam sau comunicari
nesolicitate sau nedorite;

e Invitarea de persoane fictive sau false;
e Furt de identitate sau prezentarea intr-un alt mod fals al identitatii unei persoane;
e Efectuarea de transferuri sau plati catre un alt utilizator, care nu sunt plati sau transferuri autentice;

e Invitarea persoanelor cu varsta sub optsprezece (18) ani sa participe, sau incercarea de a participa la
Program cat timp nu ati implinit varsta de optsprezece (18) ani;
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e Transmiterea oricarui material publicitar sau promotional nesolicitat sau neautorizat sau orice alta
forma de solicitare similara (de exemplu, ,spamming”);

e Interferenta cu sau intreruperea oricaror servere, retele sau sisteme conectate la Program;

e Sa faceti orice lucru care dauneaza sau prejudiciaza marca, fondul comercial sau reputatia Western
Union sau a oricarui furnizor de servicii care asistda Western Union in furnizarea Programului;

e Transmiterea oricarui fisier care contine virusi, viermi, cai troieni sau orice alte caracteristici
contaminante sau distructive;

e Utilizarea oricarui sistem automat, script sau macro pentru a participa la Program;

e Revanzarea, trocul, schimbul, tranzactionarea, licitatia sau generarea de venituri in alt mod prin
furnizarea de acces la Program altor persoane;

o Incalcarea drepturilor de proprietate intelectuald ale Western Union, ale furnizorilor sai de servicii
sau ale unor terte parti;

e Urmarirea, hartuirea sau vatamarea oricarei alte persoane;

e Utilizarea Programului in orice mod pe care Western Union (la discretia sa unica si absoluta) il
considera nerezonabil, excesiv sau de rea-credinta;

e Utilizarea Programului in orice mod care Tncalca orice lege sau reglementare locala, nationala sau
internationald in vigoare sau care este in vreun fel ilegal, fraudulos sau ilicit sau care are un scop sau
efect ilegal, fraudulos sau ilicit.

e Declarati si garantati ca nici dumneavoastra si nici o persoana care actioneaza in numele
dumneavoastra sau cu autorizatia dumneavoastra nu veti utiliza sau nu veti permite ca programul
sa fie utilizat intr-un mod interzis.

3. Protectia datelor

e Pentru a participa la Program, trebuie sa furnizati informatii personale despre dumneavoastra; in caz
contrar, Western Union nu va poate oferi Recompensele la care ati putea avea dreptul. Informatiile
dumneavoastra personale vor fi prelucrate in conformitate cu Declaratia de confidentialitate digitala
a Western Union, care este disponibila
lahttps://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-statement.html

e Va rugam sa retineti ca informatiile personale pe care le furnizati vor fi transferate furnizorilor de
servicii din Statele Unite care asista Western Union Tn desfasurarea Programului. Western Union ia
masuri pentru a se asigura ca astfel de transferuri sunt protejate cu garantii adecvate, in
conformitate cu legislatia in vigoare. Pentru a afla mai multe despre practicile noastre de
confidentialitate, vizitati https://www.westernunion.com/content/wucom/global/en/privacy-
statement.html
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e Pentru a contacta Western Union cu privire la drepturile dumneavoastra de confidentialitate sau la
intrebdrile  legate de  Program, va rugam sa vizitati  sectiunea ,Contact”
la https://www.westernunion.com/ro/ro/digitalbanking/contact-us.html

4. Respectarea confidentialitatii altor persoane; politica anti-spam

e Este interzisa distribuirea Tn masa de e-mailuri cu coduri de recomandare personalizate catre
persoane pe care nu le cunoasteti, partajarea de coduri de recomandare personalizate pe site-uri
web, partajarea de coduri de recomandare personalizate pe retelele de socializare cu destinatari pe
care nu li cunoasteti sau orice alta partajare sau promovare a unui cod de recomandare personalizat
intr-un mod care (la discretia exclusiva si absoluta a Western Union) poate constitui sau poate parea
a constitui o comunicare comerciala nesolicitata sau ,spam”. Western Union Tsi rezerva dreptul de a
inchide profilul Persoanei care recomandd, de a dezactiva orice cod de recomandare personalizat
relevant si de a solicita Persoanei care recomanda sa@ nu mai partajeze codul (codurile) de
recomandare personalizat(e) in orice mod permis de legislatia in vigoare.

e Daca ati primit un cod de recomandare personalizat de pe un site web, pe retelele de socializare de
la 0 persoana pe care nu o cunoasteti, prin e-mail de la o persoana pe care nu o cunoasteti sau in
orice alt mod de la o persoana pe care nu o cunoasteti, va rugam sa aveti in vedere ca este posibil ca
respectivul cod de recomandare personalizat sa fie nevalid si sa nu functioneze.

5. Restrictiile programului

e Recompensele sunt supuse verificarii. Western Union poate amana acordarea unei Recompense in
scopul unei investigatii sau pentru orice alt motiv pe care, la discretia sa unica si absoluta, il considera
adecvat.

e Western Union va poate interzice sa participati la Program sau poate refuza sa va ofere o
Recompensa daca, la discretia sa unica si absoluta, Western Union suspecteaza sau constanta ca nu
ati utilizat Programul cu buna credinta, ca ati incalcat acesti Termeni si conditii, ca ati incalcat legea
in vigoare sau ca utilizarea dumneavoastra prezinta o potentiala raspundere sau amenintare pentru
Western Union, filialele sale, afiliatii, furnizorii de servicii sau oricare dintre functionarii, directorii,
angajatii, reprezentantii si agentii acestora.

6. Licenta de utilizare a platformei si a continutului

e Programul este furnizat prin intermediul unei platforme care contine un anumit continut (denumit
in continuare ,Continut”), inclusiv elemente de design, text, grafica, imagini, videoclipuri, informatii,
sigle, pictograme, pictograme de butoane, software-uri, fisiere audio, coduri informatice si alte tipuri
de continut. In ceea ce v& priveste pe dumneavoastrd si Western Union, tot continutul este
proprietatea Western Union sau a licentiatorilor sai sau a furnizorilor de servicii terte si este protejat
in conformitate cu legile privind drepturile de autor, marcile comerciale si alte legi.

e Sub rezerva acestor Termeni si Conditii, Western Union va autorizeaza sa accesati si sa utilizati
platforma prin intermediul careia este furnizat Programul. Programul si continutul sunt destinate
exclusiv utilizarii dumneavoastra personale si necomerciale. Aceasta licenta poate fi revocata in orice
moment, fara notificare si cu sau fara motiv. Utilizarea neautorizata a continutului poate ncadlca
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drepturile de autor, marcile comerciale si/sau alte reglementari si legi in vigoare si este strict
interzisa.

7. Limitarea raspunderii

e Western Union nu Tsi asuma nicio raspundere pentru orice utilizare a Programului care nu respecta
acesti Termeni si conditii. In cazul in care acest Program este perturbat in orice mod sau nu poate fi
desfasurat asa cum este prevazut in mod rezonabil din orice motiv care nu poate fi controlat in mod
rezonabil de Western Union, inclusiv, dar fara a se limita la dificultati sau defectiuni tehnice,
interventii neautorizate sau frauda, vandalism, intreruperi de energie electrica, dezastre naturale,
calamitati naturale, tulburari civile, greve, infectii cu virusi informatici, bug-uri, accesari neautorizate,
interventii neautorizate, frauda sau orice alte cauze care nu sunt sub controlul Western Union, care
corup sau afecteaza administrarea, securitatea, caracterul echitabil, integritatea sau buna
desfasurare a acestui program, Western Union nu va fi in niciun caz raspunzatoare fata de
dumneavoastra pentru orice daune indirecte, accidentale, speciale, de consecinta, punitive sau
exemplare, inclusiv (dar fara a se limita la) daune pentru pierderi de profit, fond comercial, utilizare,
date sau alte pierderi intangibile sau nemateriale; iar Western Union Tsi rezerva dreptul, la propria
discretie, in cea mai mare masura permisa de lege: (a) de a descalifica orice participant; sau (b) de a
modifica, suspenda, ncheia sau anula Programul, dupa caz, pentru a da efect, in masura in care este
posibil in mod rezonabil, intentiei initiale a acestui Program.

8. Rezervarea drepturilor; Clauza de separabilitate

e In cazul in care Western Union (la discretia sa unica si absoluta) suspecteaza sau constata ca a avut
loc o incdlcare a acestor Termeni si conditii, Western Union poate lua orice masura pe care o
considerd adecvata, inclusiv (dar fard a se limita la) anularea codului (codurilor) de recomandare
personalizat(e), inchiderea profilului dumneavoastra, inchiderea profilului (profilurilor) apartinand
unor parti terte, incetarea sau invalidarea Recompenselor, sau suspendarea sau incetarea totala sau
partiala a Programului.

e Imposibilitatea Western Union de a exercita sau de a aplica oricare drept sau prevedere a acestor
Termeni si conditii nu constituie o renuntare la un astfel de drept sau prevedere. In cazul in care o
instanta de judecata competenta constata ca o dispozitie a acestor Termeni si conditii este nevalida,
dumneavoastra si Western Union sunteti de acord ca instanta trebuie sa incerce sa dea efect intentiei
reflectate in dispozitia respectiva, iar celelalte dispozitii ale acestor Termeni si conditii raman in
vigoare in totalitate.

9. Modificari sau amendamente ale termenilor si conditiilor

e Western Union poate schimba sau modifica acesti Termeni si conditii in orice moment prin revizuirea
acestor Termeni si conditii care se gasesc pe site-ul www.westernunion.com.

e Western Union isi rezerva dreptul de a schimba, modifica, altera, amenda sau rezilia Programul
(inclusiv valoarea Recompensei) in orice moment si fara notificare prealabila.
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e Inurma oricaror modificdri sau amendamente la acesti Termeni si Conditii, utilizarea in continuare a
Programului constituie acceptarea de catre dumneavoastra a Termenilor si conditiilor schimbate sau
modificate si a Programului in vigoare la momentul respectiv.

10. Legislatia aplicabila si jurisdictia pentru litigii

e Acesti Termeni si conditii, precum si orice litigiu sau reclamatie care decurge din sau in legdtura cu
acestia sau cu obiectul sau formarea lor (inclusiv litigiile sau reclamatiile necontractuale), vor fi
guvernate si interpretate in conformitate cu legislatia din Romania.
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